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KI-NEWSFLASH

Was Schweizer KMU

diese Woche wissen mussen

KW 23 - 9. JUNI 2026 5 THEMEN - 5 TAKE-AWAYS

FUR KMU-GESCHAFTSLEITUNGEN

Finf Themen, die diese Woche zahlen - sorgfaltig ausgewahlt, auf den Punkt
gebracht. Kein Fachjargon, keine Werbung. Nur das, was fiur Ilhr Unternehmen
relevant ist.

@ MARKT & POLITIK

Schweiz und EU: Aus Grundsatzfragen werden
konkrete Umsetzungspflichten

Der Bund arbeitet aktiv an der KI-Regulierung: Die Bundeskanzlei
pruft den Kl-Einsatz in der Bundesverwaltung, wahrend die
Vernehmlassungsvorlage fur den sektoralen Schweizer
Regulierungsrahmen bis Ende 2026 erarbeitet wird. Transparenz,
Datenschutz und Nichtdiskriminierung stehen im Fokus. Fur KMU
bedeutet das: Kein allumfassendes KI-Gesetz, aber
branchenspezifische Anforderungen, die je nach Sektor

unterschiedlich stark treffen werden.

Auf EU-Ebene ist ab dem 2. August 2026 der Al Act weitgehend
anwendbar. Transparenzpflichten und Nachweise zur KI-Kompetenz
sind besonders relevant - auch fur KMU, die grenziberschreitende
Services erbringen oder internationale Anbieter einsetzen. Wer
Governance, Datenschutz und Dokumentation heute sauber aufsetzt,

reduziert spatere Anpassungskosten erheblich.



IHR TAKE-AWAY

Die Regulierungsuhr lauft. Starten Sie mit einer simplen
Inventarliste: Welche Kl-Tools sind im Einsatz, welche Daten
verarbeiten sie, wer ist intern verantwortlich? Zwei Stunden Arbeit
heute sparen deutlich mehr spater.

@ TOOLS & TECHNOLOGIEN

Claude steuert den Desktop, Agenten werden
produktionsreif - und Europa holt auf

Claude von Anthropic kann neu nicht nur Gber API, sondern direkt
Uber Benutzeroberflachen mit Software interagieren - auch mit
alteren Systemen ohne Schnittstellen. Das ist fir KMU besonders
relevant, die Backoffice-Prozesse oder Legacy-Software
automatisieren moéchten, ohne teure Integrationen zu bauen.
Gleichzeitig beschreiben aktuelle Analysen 2026 als das Jahr, in dem
Kl-Agenten von Einzelaufgaben zu Ende-zu-Ende-Prozessen

Ubergehen.

SAP und OpenAl haben mit «OpenAl for Germany» eine souverane Kl-
Initiative fur den 6ffentlichen Sektor Uber die Delos-Cloud-
Infrastruktur angekindigt. Das ist ein klares Signal:
Vertrauenswurdige, lokal betriebene KI-Angebote werden in Europa
zum Marktstandard - relevant fur KMU, die bei Datensouveranitat

keine Kompromisse eingehen kénnen oder wollen.

IHR TAKE-AWAY

Haben Sie Legacy-Systeme, die keine API-Schnittstellen bieten?
Desktop-fahige KI-Agenten wie Claude kdnnen genau dort
ansetzen. Prifen Sie, welche manuellen Routinen in lThrem Betrieb
damit automatisierbar waren.

@ BRANCHE & PRAXISBEISPIEL



38% der Schweizer KMU sind dabei - der Rest kampft
gegen den Anschluss

Die aktuelle HWZ-Swisscom-Studie zeigt: 38 Prozent der Schweizer
KMU haben generative Kl bereits eingeftuhrt oder prufen sie aktiv.
Typische Einsatzfelder sind Content, Marketing und
Prozessautomatisierung. Die Adoption steigt - aber Know-how,
Umsetzungskompetenz und klare interne Regeln bleiben die
eigentlichen Engpasse. DeepCloud bestatigt: 57 Prozent der KMU
sehen bereits messbare Effizienzgewinne, am haufigsten bei

Ubersetzung und Korrespondenz.

FUr dsterreichische KMU gibt es zusatzlich konkrete Férderlogiken:
Programme wie KMU.DIGITAL und aws Al-Start ermdglichen
finanzierte Statusanalysen und Prototyping-Projekte. Das Muster ist
auf die Schweiz Ubertragbar: Kleine, wirtschaftlich getestete Piloten

sind der schnellste Weg vom Experiment zur produktiven Nutzung.

IHR TAKE-AWAY

Ubersetzung und Korrespondenz sind die Einstiegspunkte mit dem
hoéchsten ROI und dem niedrigsten Risiko. Wenn Ihr KMU dort noch
manuell arbeitet, ist das der erste konkrete Use-Case flur diese
Woche.

KI-AGENTEN & AUTOMATISIERUNG

486 Milliarden Potenzial - und der grosste
Hebel ist Software, nicht Robotik

McKinsey schatzt das Produktivitatspotenzial durch Ki,
Automatisierung und Robotik in Deutschland bis 2030 auf bis zu 486
Milliarden US-Dollar. Entscheidend: Rund 82 Prozent des
europaischen Automatisierungspotenzials entfallen auf
softwarebasierte Prozessagenten - nicht auf physische Roboter. Flr
KMU bedeutet das: Der Hebel liegt in der Automatisierung von
Buchhaltung, E-Mail-Triage, Angebotsvorbereitung und Datenpflege.

Agenten sind 2026 nicht mehr nur Vorschlage-Maschinen, sondern

Ubernehmen Aufgaben selbstandig. Mehrere Quellen betonen dabei:



QUELLEN

Governance ist der Erfolgsfaktor. Datenqualitat, Freigaberegeln und
Monitoring mussen sauber definiert sein - sonst erzeugt

Automatisierung neue Fehler statt Effizienz.

IHR TAKE-AWAY

Bevor Sie einen Agenten einflhren: Definieren Sie drei Dinge.
Erstens, welche Daten darf er nutzen. Zweitens, wer prift das
Ergebnis. Drittens, wie wird ein Fehler erkannt. Das dauert eine
Stunde - und verhindert spatere Probleme.

INTERNATIONALE TRENDS

Agentic Al wird global Standard - Compliance
wird zum Wettbewerbsmerkmal

International verlagert sich der Fokus von generativer Kl auf
agentische Systeme: Plattformen, die Aufgaben nicht nur
vorschlagen, sondern planen und ausfuhren. US-Anbieter treiben das
Tempo, pragen aber direkt die Tools, die DACH-KMU taglich nutzen.
Wer die Plattformentwicklung ignoriert, wird von ihr Gberholt.
Sudkorea und andere Staaten ausserhalb Europas konkretisieren ihre
KlI-Rahmenwerke rasant und hinterlegen sie mit

Durchsetzungskonzepten.

Europa setzt dagegen auf kontrollierte, nachweisbare Kl: Al Act, KlI-
Fabriken und Governance-Strukturen als Fundament. Fir DACH-KMU
entsteht daraus eine klare Chance: Wer Compliance nicht als Pflicht,
sondern als Positionierung begreift, gewinnt Vertrauen bei Kunden,

Partnern und in Ausschreibungen - lokal wie international.

IHR TAKE-AWAY

Compliance ist kinftig ein Verkaufsargument. Kommunizieren Sie
aktiv, dass Ihr KMU KI verantwortungsvoll und nachweisbar
einsetzt. Das ist kein Marketingversprechen - es ist ein
Differenzierungsmerkmal, das zahlt.
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