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Die wichtigsten KI-Entwicklungen dieser Woche fur
Geschaftsfuhrer:innen von KMU in der Schweiz, Deutschland und
Osterreich — eingeordnet nach ihrer konkreten Relevanz fir den KMU-
Alltag.
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01 Markt & Politik

EU Al Act: Transparenzpflichten seit 2. August
2026 in Kraft

Seit dem 2. August 2026 gelten verbindliche Transparenzpflichten
gemass Artikel 50: KI-Systeme, die mit Personen interagieren
(Chatbots, Voice Assistants), mussen als Kl gekennzeichnet
werden; synthetische Inhalte benotigen maschinenlesbare
Kennzeichnungen.

RELEVANZ DACH-KMU

Auch Schweizer KMU mit EU-Geschaftsbeziehungen missen ihre
KI-Anwendungen prufen — bei Nichteinhaltung drohen Bussen bis
3 % des weltweiten Umsatzes.

Swiss Al Weeks 2026 laufen bis 4. Oktober

Die zweite Ausgabe findet vom 1. September bis 4. Oktober 2026
in 37 Schweizer Stadten statt — mit uber 180 Veranstaltungen,
darunter 11 Hackathons und spezifische Formate fur KMU, Schulen
und Familien.

RELEVANZ DACH-KMU

Kostenlose bis glnstigere Weiterbildungsangebote (z. B. «KI im
Unternehmensalltag: Rechtliche Leitlinien» an der OST St. Gallen)
bieten konkrete Orientierung fur die KI-Implementierung.




Schweiz: Apertus 1.5 — offene Kl-Infrastruktur
fur KMU

ETH ZUrich, EPFL und CSCS haben am 24. Juli 2026 Apertus 1.5
veroffentlicht — ein vollstandig offenes LLM (Apache-2.0-Lizenz)
mit 8B und 70B Parametern, multimodalen Fahigkeiten und 262K
Token Kontextfenster, trainiert auf dem Alps-Supercomputer in
Lugano.

RELEVANZ DACH-KMU

Schweizer KMU erhalten Zugang zu einer souveranen,
transparenten Kl-Infrastruktur ohne Vendor-Lock-in — ideal fur
datenschutzsensible Anwendungen.

Osterreich: KMU.DIGITAL & aws KI-Forderung
2026

KMU in Osterreich kénnen 2026 bis zu 50 % der Beratungskosten
fr KI-Strategien Uber KMU.DIGITAL (WKO) sowie Zuschusse fur Kl-
Implementierung Uber die aws KlI-Umsetzungsférderung erhalten.

RELEVANZ DACH-KMU

Direkte finanzielle Unterstitzung reduziert die Einstiegshirden fur
Kl-Projekte erheblich — besonders flr die Compliance mit dem EU
Al Act.




02 Tools & Technologien

n8n 2.0: Native LangChain-Integration fur Ki-
Agenten

n8n bietet seit Januar 2026 Uber 70 spezifische KI-Nodes,
persistenten Agentenspeicher und Support fur selbst gehostete
LLMs.

RELEVANZ DACH-KMU

Technische KMU kénnen damit kostenglnstig eigene KI-Agenten
entwickeln, ohne auf teure Enterprise-LOsungen angewiesen zu
sein.

Zapier Agents: No-Code-KI-Automatisierung fur
Nicht-Techniker

Zapier hat 2026 Zapier Agents eingefihrt — autonome KiI-
Aufgabenausfuhrung mit Al Copilot, der Workflows aus naturlicher
Sprache erstellt und Uber 9'000 Apps verbindet.

RELEVANZ DACH-KMU

Nicht-technische Teams kénnen ohne Programmierkenntnisse Ki-
gestltzte Automatisierungen aufsetzen — perfekt flr Marketing,
Support und Vertrieb.




ChatGPT Ads Manager seit 31. August 2026 in
der Schweiz

Registrierte Unternehmen kdnnen lGber den Self-Serve Ads
Manager direkt ChatGPT-Werbung schalten — mit Verifizierung
Uber Handelsregister und UID.

RELEVANZ DACH-KMU

Schweizer KMU erreichen damit Free- und Go-Nutzer (89 % der
Basis) mit kontextbezogener Werbung — Mindestbudget ca. CHF
25/Tag erwartet.

Apertus Mini: Kompakte Modelle fur Edge-
Deployment

Parallel zu Apertus 1.5 wurde die «Apertus Mini»-Suite mit 16
kompakten Modellen veroffentlicht — optimiert fur
ressourcenbeschrankte Umgebungen und lokale Installationen.

RELEVANZ DACH-KMU

Datenschutzsensible KMU kénnen KI-Modelle lokal betreiben, ohne
Daten in die Cloud zu senden — entscheidend bei strengen
Compliance-Anforderungen.




03 Branchen & Praxisbeispiele

Osterreichisches Einzelunternehmen verdoppelt
Umsatz mit Kl

Ein Osterreichisches Einzelunternehmen setzte GPT-4 (API), KI-OCR
fur Belegerfassung, Mailchimp und Make ein — und verdoppelte
den Umsatz in 14 Monaten ohne Personalaufbau.

RELEVANZ DACH-KMU

Zeigt, dass Kl-Tools auch fur Kleinstunternehmen skalierbares
Wachstum ermaoglichen — mit realistischen Investitionskosten von
CHF 10'000-35'000 im ersten Jahr.

Schweizer KMU: 57 % berichten
Effizienzsteigerungen durch Ki

Laut DeepCloud-Studie 2026 berichten 57 % der Schweizer KMU
von Effizienzsteigerungen durch Kl (Vorjahr: 46 %), wobei
Ubersetzung (52 %) und Korrespondenz (47 %) die haufigsten
Anwendungsfalle sind.

RELEVANZ DACH-KMU

Bestatigt, dass KI-Adoption in der Schweiz voranschreitet — mit
klarem Fokus auf administrative Entlastung als Einstiegspunkt.



Kl im ERP fur Schweizer KMU:
Eingangsrechnungen automatisieren

RedPoint AG zeigt in einer August-2026-Analyse, wie Schweizer
KMU mit KI-gestutztem ERP (z. B. Business Central Copilot)
Eingangsrechnungen automatisiert verarbeiten — mit signifikanter
Zeitersparnis.

RELEVANZ DACH-KMU

ERP-Integration ist der nachste logische Schritt nach ersten Ki-
Experimenten — mit messbarem ROI in der Finanzbuchhaltung.

02 KI-Agenten & Automatisierung

Top-Use-Cases 2026: Autonomer Support &
Claims-Automatisierung

Kl-Agenten Ubernehmen 2026 zunehmend End-to-End-Aufgaben:
autonomes Triage und Ldsen von Support-Tickets,
Versicherungsclaims & Underwriting, Predictive Maintenance in der
Produktion.

RELEVANZ DACH-KMU

KMU kénnen damit Personalkosten im Support senken und
gleichzeitig die Reaktionszeit verbessern — besonders relevant bei
Fachkraftemangel.




n8n vs. Zapier: Kl-Agenten fur unterschiedliche
KMU-Typen

n8n ist 2026 die klare Wahl fur technische KMU mit komplexen KiI-
Agenten-Anforderungen (LangChain, self-hosted LLMs), wahrend
Zapier fur nicht-technische Teams mit No-Code-Fokus besser
geeignet ist.

RELEVANZ DACH-KMU

Die Wahl des richtigen Tools hangt von der internen Tech-
Kompetenz ab — beide Plattformen ermdglichen messbare
Effizienzgewinne.

Kil-Agenten-Trend 2026: Low-Code-Erstellung
durch Fachabteilungen

Oracle prognostiziert fur 2026, dass FUhrungskrafte in Finanzen,
HR und Lieferkette KI-Agenten selbst mit Low-Code-Vorlagen
erstellen werden — ohne IT-Abteilung.

RELEVANZ DACH-KMU

Entlastet die IT in KMU und ermoglicht schnellere Implementierung
von Automatisierungsldésungen direkt in den Fachbereichen.



o5 Internationale Trends

USA: OpenAl Agents & Claude Agents fur
Enterprise-Automatisierung

OpenAl und Anthropic bieten 2026 spezialisierte Agenten-
Plattformen fur komplexe Wissensarbeit — mit Fokus auf
Enterprise-Kunden und Compliance.

RELEVANZ DACH-KMU

Indirekt relevant: zeigt die Richtung, aber fir KMU sind No-Code-
Alternativen (Zapier, n8n) oft praktikabler und kostengunstiger.

Asien: Kl-gestutzte Lieferketten-Optimierung

Asiatische KMU setzen verstarkt auf Kl fur Predictive Routing und
Nachfrageprognosen — mit messbaren Einsparungen bei
Logistikkosten und Emissionen.

RELEVANZ DACH-KMU

Hoch relevant fur exportorientierte KMU — ahnliche Lésungen sind
in Europa Uber ERP-Integrationen (z. B. Business Central)
verflugbar.




Global: 75 % der DACH-Unternehmen bei KI-
Reifegrad uber EU-Durchschnitt

Laut Hyland Digital Maturity Index 2026 erreichen DACH-
Unternehmen 75 Punkte bei KI & Automatisierung (EU: 71) — sind
also digital reifer, aber noch nicht optimal vernetzt.

RELEVANZ DACH-KMU

Die Region ist gut aufgestellt, hat aber noch Potenzial bei der
Vernetzung von KI-Lésungen — besonders fur KMU mit
Wachstumspotenzial.
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