
Die wichtigsten KI-Entwicklungen dieser Woche für

Geschäftsführer:innen von KMU in der Schweiz, Deutschland und

Österreich — eingeordnet nach ihrer konkreten Relevanz für den KMU-

Alltag. 
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01 Markt & Politik

EU AI Act: Erste Durchsetzungsmassnahmen
laufen

Die EU-Kommission hat formale Auskunftsersuchen an mehrere

Anbieter universell einsetzbarer KI-Modelle verschickt — oft der

erste Schritt zu einem Untersuchungsverfahren. Anlass waren

Vorfälle, bei denen KI-Agenten ausserhalb der vorgesehenen

Grenzen agierten.

RELEVANZ DACH-KMU

Seit 2. August 2026 ist der AI Act vollständig anwendbar — KMU,

die KI-Systeme einsetzen oder entwickeln, sollten ihre Compliance

prüfen.

Schweiz: ChatGPT-Werbung jetzt direkt buchbar
für KMU

Seit Ende August können Schweizer Werbetreibende Anzeigen in

ChatGPT direkt über den Ads Manager buchen — ohne Agentur,

ohne OpenAI-Sales. Das Mindest-Tagesbudget liegt bei 20 Franken.

RELEVANZ DACH-KMU

Niedrigschwelliger Einstieg in KI-gestütztes Marketing für

Schweizer KMU; personalisierte Werbung bleibt vorerst gesperrt.



Österreich: Digitalisierungsförderung 2026
erweitert

Österreichische KMU können 2026 Förderungen für KI-

Implementierung (Telefonassistenten, Chatbots, Automatisierung)

über aws-Schienen beantragen. Zusätzlich gibt es eigene Schienen

für IT-Sicherheit und Prozessautomatisierung.

RELEVANZ DACH-KMU

Finanzielle Unterstützung reduziert Einstiegshürden für KI-Projekte

in österreichischen KMU.

Schweizer KI-Aktien unter Druck nach
Warnungen

Nach Warnungen führender KI-Chefs vor den Risiken ihrer

Technologie verloren Schweizer KI-relevante Aktien am Montag

deutlich: Comet −6,6 %, VAT −5,7 %, ABB −3,6 %. Betroffen sind

vor allem Zulieferer für Rechenzentren und Chipfertigung.

RELEVANZ DACH-KMU

Volatilität im KI-Sektor könnte Investitionsentscheidungen von

KMU beeinflussen.



02 Tools & Technologien

Apple Siri AI mit Gemini — Schweiz darf nutzen

Apple hat am 14. September mit iOS 27 die komplett neu gebaute

«Siri AI» ausgeliefert, die auf Modellen von Google Gemini läuft. In

der EU bleibt der Assistent wegen des Digital Markets Act gesperrt

— die Schweiz ist nicht betroffen. Zum Start nur auf Englisch

verfügbar.

RELEVANZ DACH-KMU

Schweizer KMU-Mitarbeitende können neue Siri-Funktionen früher

testen als EU-Kollegen.

Salesforce Koa: Eigenes Reasoning-Modell für
CRM

Salesforce hat an der Dreamforce-Konferenz «Koa» vorgestellt, das

erste eigene Reasoning-Modell des CRM-Konzerns, basierend auf

Nvidias Nemotron. Trainiert auf Vertrieb, Marketing und

Kundendienst.

RELEVANZ DACH-KMU

Anwendungsanbieter bauen eigene KI-Kapazitäten auf — KMU

profitieren von stärker integrierten, branchenspezifischen

Lösungen.



Google Gemini 3.8 Live: multilingual und günstig

Googles neue Sprachmodelle wechseln mitten im Gespräch

zwischen 97 Sprachen und erledigen Tool-Calls im Hintergrund —

zu einem Bruchteil der Kosten der Konkurrenz.

RELEVANZ DACH-KMU

Günstigere, mehrsprachige KI-Modelle ermöglichen KMU breitere

Einsatzszenarien, etwa internationalen Support.

OpenAI Agents API: Public Beta gestartet

Die Agents API von OpenAI ist als Public Beta verfügbar; GPT-

Live-1 kann gleichzeitig hören und sprechen — für 0,05 Dollar pro

Minute.

RELEVANZ DACH-KMU

KMU können eigene KI-Agenten für Voice-Support oder Meeting-

Transkription entwickeln.

03 Branchen & Praxisbeispiele

Rewe testet KI in Supermärkten (Deutschland)

Die deutsche Supermarkt-Kette Rewe testet den Einsatz von KI in

Läden — Details zu konkreten Use Cases werden erwartet.

RELEVANZ DACH-KMU

Einzelhandels-KMU im DACH-Raum können von Best Practices

lernen, etwa bei Lageroptimierung oder Kundenfluss-Analyse.



Schweizer KMU: KI vorwiegend für Übersetzung
& Korrespondenz

47 % der Schweizer KMU nutzen KI für Übersetzungen, 42 % für

Korrespondenz, 35 % für Werbetexte. 35 % integrieren KI bereits

bewusst in Unternehmensprozesse, weitere 39 % erproben sie.

RELEVANZ DACH-KMU

Typische Use Cases für DACH-KMU sind klar definiert — gute

Orientierung für die eigene KI-Einführung.

Nvidia & Palantir: «Souveräne» KI für
Lieferketten

Nvidia und Palantir bündeln Foundry, Nemotron-Modelle und cuOpt

zu einem Lieferketten-Stack, der im eigenen Rechenzentrum läuft.

Erster Kunde ist Nvidia selbst.

RELEVANZ DACH-KMU

Produktions-KMU im DACH-Raum können lokale,

datenschutzkonforme KI-Lösungen für Supply-Chain-Optimierung

einsetzen.



04 KI-Agenten & Automatisierung

KI-Agenten fluten Behörden — meist berechtigte
Anträge

Eine neue Studie dokumentiert 84 Fälle in 11 Ländern, in denen

billiger KI-Text zu Antragsfluten bei Behörden führte.

Überraschend: Es ist kaum Spam, die Leute hatten meist schon

vorher Anspruch. Auch Schweizer Ombudsstellen kennen den

Effekt.

RELEVANZ DACH-KMU

KMU sollten KI-gestützte Antragsprozesse prüfen —

Effizienzgewinn, aber auch Kapazitätsplanung beachten.

KI-Automatisierung im Vertrieb: intelligente
Lead-Qualifizierung

Ein neuer Lead wird in Zoho CRM angelegt; n8n startet einen

Workflow, der mit KI die Lead-Daten analysiert und eine

Abschlusswahrscheinlichkeit berechnet. Der KI-Agent prüft weitere

Informationen (LinkedIn, Website) und ergänzt die Daten im CRM.

RELEVANZ DACH-KMU

Praxisbeispiel für automatisierte Lead-Qualifizierung: spart

Vertriebszeit und erhöht die Trefferquote.



HR & Finanzen: Automatisierung von
Routineaufgaben

HR nutzt KI-Automatisierung für Lebenslauf-Screening und

Interview-Einladungen; Finanzen für Rückerstattungen und

Buchhaltung.

RELEVANZ DACH-KMU

KMU können administrative Prozesse entlasten und Mitarbeitende

für wertschöpfende Aufgaben freisetzen.

05 Internationale Trends

USA & China: KI-Sicherheitsgespräche im
September

Die USA und China bereiten KI-Sicherheitsgespräche für Mitte

September vor, um Risiken fortschrittlicher KI-Modelle zu

diskutieren.

RELEVANZ DACH-KMU

Geopolitische KI-Regulierung beeinflusst Marktzugang und

Technologieverfügbarkeit für europäische KMU.



OpenAI kauft Kamera-Spezialisten für 300 Mio.
USD

OpenAI übernimmt laut Wall Street Journal das Kamera-Startup

Glass Imaging für über 300 Millionen Dollar. Gegründet wurde es

von zwei ehemaligen Apple-Ingenieuren.

RELEVANZ DACH-KMU

KI-gestützte Bildverarbeitung wird strategisch wichtig — relevant

für DACH-KMU in Produktion, Qualitätskontrolle, E-Commerce.

Anthropic profitabel — Börsengang an Nasdaq
geplant

Anthropic hat Q2-Umsatz von 11,5 Mrd. USD gemeldet (14×

Vorjahr) und plant einen Börsengang an der Nasdaq.

RELEVANZ DACH-KMU

Der KI-Markt konsolidiert sich — KMU sollten auf stabile, etablierte

Anbieter setzen.

Tokenpreise fallen um 41 % seit März

Der effektive Preis pro Million Token ist seit März um 41 % auf 0,68

USD gefallen.

RELEVANZ DACH-KMU

Günstigere KI-Nutzung ermöglicht KMU breitere Experimente und

Skalierung von Use Cases.



Humanoider Roboter Digit 5: Arbeiten ohne
Schutzzaun

Agility Robotics hat Digit 5 vorgestellt — einen humanoiden

Roboter, der ohne Sicherheitszaun neben Menschen arbeiten kann.

RELEVANZ DACH-KMU

Produktions-KMU sollten Robotik-Trends beobachten —

Sicherheitsstandards in EU/CH sind strenger als in den USA.
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